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1、系统功能需求
[bookmark: _Toc132725628]基础架构管理
技术架构
1. 系统采用B/S架构设计，无需安装客户端及任何插件；
2. 浏览器直接访问，自适应各自浏览器；
3. Windows和Mac系统均可访问；
4. 支持电脑、手机、PAD等客户端访问。
审批流
1. 支持串行审批及并行审批；
2. 支持按照条件进行审批：在流程节点设置中可根据用户的岗位、角色、表单中的字段等作为判断条件（表单中的任何一个字段都可以为判断条件，多条件可组合），判断下一步的分支；
3. 支持流程会签审批：支持流程单个节点的人员会签或非会签或依此逐个审批处理流程；支持流程的分拆及合并；
4. 审批流图形化展示：单据审批流转的过程中，可以利用图形化工具快速获取单据审批流转的情况，包括当前所在节点、节点操作者、审批路径；
5. 审批流程支持抄送及提醒功能；
可设定流程抄送/知会对象,或用户在审批处理时自行添加审批人/知会人；
可设置流程到达邮件提醒、短信提醒,并可设定指定流程提醒内容；
并发管理
1. 提供后台并发程序的用户管理窗口，可以对正在运行的后台程序进行取消，终止，重启等操作；
2. 支持并发程序的多线程处理及管理，实时反应程序的运行状态及剩余运行时间；
3. 支持自动化并发程序的参数自定义，及参数标准定义；
4. 支持通过并发程序实现报表文件生成，并通过消息发送至对应用户；
权限管理
1. 支持按角色设定用户组；再将用户与组进行关联，并赋予菜单、视图、模型访问控制、记录规则、安全性策略的权限，从而实现了用户与权限的逻辑分离；
2. 系统权限细分至对每一个表单界面、字段的增、删、改、查权限；并将对应的权限赋予用户组；
3. 支持对记录规则控制，符合记录规则域的条件的数据则可被操作；
4. 支持对模型的字段控制，如果一个用户无权限访问某个字段那么页面上将自动过滤
5. 基于针对表单的灵活权限配置，满足医院复杂的数据权限屏蔽需求；
自定义导入导出功能
系统提供标准导入导入组件，用户可对系统所有界面数据进行自定义的导出导入；
导出数据时可方便的选择表单字段及表关联字段，字段顺序可拖动排序，选择好的导出字段可保存为模板方便重复使用；
高级搜索、筛选、分组
1. 支持用户对系统所有界面自定义查询条件；
2. 系统支持对所有界面的自定义分组、筛选，系统支持用户收藏常用的搜索条件，并且可共享设置给其他用户；
3. 系统提供统一标准的图标视图组件，支持将界面数据自动转换为图表（树形图、饼状图、折线图等）；
4. 支持多层链接式的数据追溯；
实时通讯
系统内置实时通讯工具，支持用户之间、管理员之间，进行实时在线沟通；
可视化报错机制
系统所有的弹窗报错、警告信息需要人性化显示，支持前台列表查询并修改所有系统报错信息；
系统精度管理
   系统支持按照不同的值类型定义小数精确性，避免因为小数尾数导致的数据误差，比如金额类字段保留2位小数，数量类字段保留4位小数；
微服务
系统采用高内聚、松耦合的构建方式，支持前台对单个模块进行安装、升级、卸载。
数据库备份
1. 提供数据库备份的设置页面，能够对数据库备份的频率进行设置；
2. 支持数据库热备份功能；支持在页面上进行数据库备份恢复。
固定资产管理
资产主数据管理
1. 采购供应商字典管理，生产厂家字典管理，固定资产产品字典管理；
2. 资产业务线及归口管理部门管理；
资产采购申请
支持临床科室自行提交资产采购申请，审批通过后汇总至归口管理部门进行统一采购；
资产采购合同
1. 支持录入合同基本信息、产品信息、付款条款信息等；
2. 支持记录合同对应的招标采购信息；
3. 支持基于合同创建资产采购单；
资产接收
1. 基于待接收资产清单创建资产接收单；
2. 支持资产全部接收、部分接收；
3. 资产确认接收后自动生成草稿状态资产卡片；
资产验收
1. 可挑选待验收资产清单创建资产验收单；
2. 支持记录资产验收结果，支持按照合同上的验收标准与验收项目进行打钩确认；
3. 资产验收通过后自动更新资产卡片使用状态为已验收；
资产出库
1. 支持一步完成资产接收入库和资产出库；
2. 支持分步完成资产接收入库和资产出库；
3. 对于库存管理的资产可以标记为库存中；
4. 支持查询库存中的资产台账。
资产分类
支持自定义资产分类数据，信息包括名称、编码、资产编码规则、折旧年限、折旧方法及其他控制信息；
资产卡片台账
1. 固定资产基本信息，包括名称、编码、类别、生产厂家、SN、供应商等通用信息；管理部门、使用部门、责任人、设备位置等管理信息；原值、累计折旧、净值、残值、减值准备、折旧方法、折旧年限等财务信息；
2. 支持管理固定资产多使用部门、多经费来源信息；
3. 资产使用状态管理：系统预定义已到货、已验收、运行中、待报废、已报废等使用状态；支持用户增加自定义资产使用状态；
4. 支持进行资产增加确认，资产确认后生成资产增加事务处理；
5. 支持使用科室、管理科室、财务科室查看对应权限范围内的资产卡片信息，实现“三账一卡”统一管理；
6. 支持关联查询资产事务处理，可通过事务处理记录追溯到业务单据；
资产标签
支持生成固定资产标签，通过条码实现固定资产账、物、卡一一对应，实现固定资产全生命周期追溯；
资产原值调整
1. 支持对资产原值进行调整，并实现调整前调整后对比；
2. 资产调整后生成相应类型的事务处理记录，并关联资产台账方便追溯查询；
资产类别调整
1. 支持对资产折旧次数进行调整，满足因会计制度调整或其他原因导致的资产折旧次数调整业务；
2. 资产调整后生成相应类型的事务处理记录，并关联资产台账方便追溯查询；
资产折旧次数调整
1. 支持对资产折旧次数进行调整，满足因会计制度调整或其他原因导致的资产折旧次数调整业务；
2. 资产调整后生成相应类型的事务处理记录，并关联资产台账方便追溯查询；
资产经费来源调整
1. 支持对资产经费来源进行调整，并实现调整前调整后对比；
2. 资产调整后生成相应类型的事务处理记录，并关联资产台账方便追溯查询；
资产更新
1. 支持对已入账资产的部分信息进行更新；
2. 支持进行资产基本信息批量更新，更新后生成历史记录，可查询字段变更记录；
资产拆分
支持对已入账资产进行拆分；按指定数量拆成多个资产卡片，原资产卡片标记为已拆分，新卡片标记为拆入；
资产转移
1. 通过资产转移申请实现资产科室调整、资产领用出库至科室；
2. 支持使用科室发起资产转移申请，管理部门审批完成资产转移；
3. 资产转移后生成对应的事务处理记录，方便追溯查询；
资产折旧与摊销
1. 计提资产折旧后，系统自动将本期折旧金额按照经费来源与使用部门进行分摊；
2. 资产折旧后生成明细折旧记录，方便查询与报表输出；
3. 支持资产折旧红冲；
资产盘点
支持定义盘点计划，按使用科室或资产类别维度生成盘点任务进行资产盘点；
支持手机端微信小程序扫码盘点；
手机端支持上传盘点图片，标记盘点结果；
资产报废
1. 支持使用科室批量提交资产报废申请，管理部门线上审批；
2. 院内审批通过或上级单位批复后，管理部门可在系统中进行确认报废，支持记录资产处置期间发生的收入与费用；
3. 资产报废后生成资产报废事务处理，方便追溯查询；
资产月结关账
1. 支持定义资产期间，月度资产业务完成后可进行资产月结关账；
2. 资产月结关账后自动打开下个期间，并生成对应的资产快照数据；
低值资产管理
支持低值资产的全流程管理，包括采购入库，建账贴码、科室领用、资产转移、报废等业务；
资产结算
1. 系统支持基于合同付款条款进行开票；
2. 支持基于资产入库记录进行开票；
3. 支持基于合同付款条款进行付款提醒；
资产查询与统计报表
1. 系统预定义查询报表：
(1) 资产台账报表；
(2) 固定资产折旧月报表；
(3) 无形资产摊销月报表；
(4) 资产新增明细表；
(5) 资产转移明细表；
(6) 资产报废明细表；
(7) 资产采购入库汇总表；
(8) 资产增减变动月报表；
2. 支持切换系统标准的图表视图组件，方便用户在界面上对数据按照柱状图、饼状图、线状图等多种方式进行数据展示、分析、统计。
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[bookmark: _Hlk81213400]设备台账
1. [bookmark: _Hlk73625225]基于国家标准和医院内部管理要求，形成了“以设备台账为核心，以文档履历为载体；静态档案集中化，动态档案结构化”的医院设备档案管理，基本信息包括：
(1) 基本信息包括：设备编码、设备名称、通用名、设备类别、规格型号、品牌、计量单位、生产厂家、序列号（SN）、出厂日期、注册号、国别、主要技术参数等；
(2) 管理信息包括：设备状态（在用、在库、闲置、维修中、待报废、已报废）、用途、管理部门、管理员、使用部门、使用人、设备位置、验收人、验收日期、启用日期、合同编号、合同日期、金额、供应商、供应商联系人、联系电话等；
(3) 维保信息包括：维保供应商、联系人、联系电话、保修期限（月）、维保到期日、维保合同编号、维保说明等；
(4) 设备标识信息：计量设备、特种设备、放射设备、急救/生命支持设备、科研/科教设备、固定资产等；
(5) 财务信息：固定资产编码、财务分类、折旧年限等；
设备结构树：设备台账以树形结构管理设备的关联设备、设备部位、组件数据。结构树中的任何分支都能直观地表现出设备与其母设备及子设备的从属关系，为技术人员今后查找设备及维修正确部位提供了极大的便利。
设备文档资料
1. [bookmark: _Hlk73625317]系统建立设备文档资料库用于管理设备全生命周期中的静态文档资料：
(1) 系统支持根据医院管理需要自定义多层级文档目录；
(2) 设备档案管理员按目录上传设备文档资料；
(3) 系统支持针对不同系统角色设置设备文档的查询、预览、下载、打印权限。
(4) 使用科室、设备科其他工作人员可查看权限范围内的设备文档资料。
2. 文档资料权限设置：可针对不同系统角色设置不同类型文档的查询、预览、创建、删除、下载、打印权限；
3. 设备文档资料维护、查阅；
4. 支持通过微信小程序扫码查询设备文档资料，按文件夹展示设备文档资料，手机端查阅受文档权限控制
设备履历
[bookmark: _Hlk73625665]系统建立结构化设备履历表用于管理设备动态档案，在系统中完成设备维修、维护、巡检、计量检测、不良事件报告、转移、借调、报废后，系统会自动汇总维修记录、维护记录、巡检记录、计量检测记录、不良事件记录、转移记录、借调记录、报废记录到设备履历表中，方便用户查询追溯；
设备变更管理
设备变更包含设备基本信息变更、设备使用人变更、设备存放位置变更等。设备变更操作完成后，系统将自动更新设备信息并生成对应的变更记录。设备的一生也会记录其前后变化对比信息，方便用户查询；
设备转移
设备转移即设备使用部门变更。设备转移完成后，将自动更新设备的使用部门、使用人、存放位置信息并生成对应的变更记录。设备的一生也会记录其前后变化对比信息，方便用户查询；
设备维护质控巡检
1. 作业类型：系统支持用户自定义作业类型，涵盖设备维护保养、质控、巡检各业务类型。系统预定义医院常用的作业类型，用户可选择使用或失效。
2. [bookmark: _Toc1232829324][bookmark: _Toc683701428][bookmark: _Toc1854953431_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc140536182][bookmark: _Toc1739256806][bookmark: _Toc529677438]作业模板：可按工作要求，在系统中维护不同类设备不同作业类型的维护质控模板。其中检查项目支持设置选择评估类及参数检测类，项目排序可灵活拖拽调整。
3. 定期维护质控计划管理：可按管理要求，批量选择同类型设备制定定期维护质控计划，关联维护质控模板，设置负责人、协同人及维护质控周期，如按日、周、月或者年进行循环。维护质控计划的定义灵活便捷，类日程管理模式，可按日期、自动按照设置周期进行循环；维护质控计划定义支持关联多个执行人，方便工程师多人协同作业。
4. 定期维护质控计划提醒：系统根据设置的维护质控计划，定期向负责人和协同人发送维护质控到期提醒，相关用户可以在电脑端站内消息或手机端微信服务号订阅消息接收到实时提醒。
5. 维护质控任务执行：系统支持维护质控任务和快速执行两种执行维护质控方式，维护任务支持多人协同作业，支持通过手机端微信小程序扫码执行维护质控任务。工程师根据维护质控到期提醒，到科室执行任务。可以在手机端微信小程序创建维护质控任务，扫码设备二维码标签，查看即将到期的维护质控计划，选择并进行执行。设备关联计划有对应的执行模板，执行人员可直接按照设置好的选项和栏目进行打勾或录入，保证维护质控工作的规范统一。
6. 日常性常规维护质控：日常检查保养模板由管理员统一设置，由设备操作员统一执行。设备操作员/使用人可以在移动端扫码设备二维码，选择日常检查保养模板执行日常开机检查，记录检查信息和结果，保存后生成日常性常规维护质控记录。选择设备时，支持扫码选择设备和手动选择设备两种方式
7. 维护质控记录查询：维护质控任务完成后，系统自动生成维护质控记录，用户可查询每个任务生成的记录情况，以及对应的表单内容。用户可方便查询未开始、进行中、已完成、已验收及所有记录。可查询每次维护质控任务的详细执行情况。

计量器具管理
计量器具台账管理：系统提供单独的计量器具台账，用于管理计量器具的基本信息和要求的检定周期。系统支持设立设备计量器具和非设备计量器具，保证计量器具管理的完整性和准确性。计量器具台账详情包括：支持管理计量器具专业分类、ABC分类、是否强检、测量范围、准确度、检定周期、检定类型、检定结果等专业信息；
1. 计量检定计划管理：针对每台计量器具，要求设置检定周期，系统按照设置推送计量到期提醒；  
2. 计量检测记录：系统支持上传计量检定证书，并结构化管理证书编号、有效期、溯源方式等信息；
[bookmark: _Toc129657368]共享设备管理
1. 系统支持建立共享设备调配中心库，管理全院共享设备，实现集中管理、统一调配。
2. 共享设备分类：可自定义共享设备分类，如：呼吸机、监护仪、血透机等
3. 共享设备清单：可将设备资产添加到共享设备库中，并关联到共享设备分类
4. 共享设备调配：科室可选择设备提交借用申请，管理部门审批，进行调配。科室使用完成后可进行归还，管理部门确认调回。
5. 共享设备调配记录查询：可查询设备调配记录，统计单台设备的借用次数、调配时长、使用情况，借用人员及科室、设备状态、调配人员等信息。
6. 借用费用计算：支持维护设备借用费率，按照科室借用情况输出设备借用次数、借用费用等信息。
不良事件报告
1. 系统预置标准的国家标准的医疗器械不良事件报告模板；
2. 功能包括不良事件的上报、审批、修改、导出、归档。支持临床科室线上填报不良事件报告，管理部门线上审批、修改不良事件报告表，支持导出EXCEL或XML文件，方便向国家网站填报。不良事件处理完成后可在系统中进行归档，方便后续查询；
故障代码及知识库管理
平台通过对设备进行分组，建立多层级的设备组故障信息库，应用故障树分析法的理论模型，支持建立树形结构设备故障库，管理设备组常见故障及其原因分析、维修方案，形成三维一体的故障知识管理模型；
设备管理大屏
支持将设备报修信息及设备管理关键指标进行大屏展示。管理大屏可动态展示最新报修信息、实时设备情况。方便管理人员快速反应便捷决策；
设备效益分析
1. 效益分析分类：系统支持效益分析设备单独进行分类，支持树形结构管理
2. 效益分析设备清单：支持添加设备台账内的设备作为效益分析设备，且可与外部导入系统内的设备数据进行映射，可编辑效益分析设备的预期收入数据和成本基准数据，且支持批量编辑和导入。
3. 收入及工作量明细：提供标准设备收入接口，支持对接HIS、LIS、PACS，获取设备收入及工作量数据，提供标准导入模板，支持批量导入设备收入数据。
4. 成本明细：按期间归集设备成本数据，包括折旧费、场地费、人员费、维保费、维修费、材料费等各项费用。支持从效益分析设备清单内编辑的成本基准数据作为基础数据进行收集，支持批量导入增加或更新设备成本数据。
5. 支持多维度统计大型设备效益情况。可输出单类设备或单台设备统计结果。分析指标涵盖设备收入、成本、净收益、收益率、投资自回收期、盈亏平衡点、阳性率、诊疗人次等多个指标，支持统计当期、累计、月均数据，支持按月度、年度视角进行查询统计。
6. 结果展示上，支持输出不同主题的分析报表，如单台设备效益分析、单类设备效益分析、单台设备工作量分析、单类设备工作量分析、设备收入明细分析、设备成本构成分析、设备收入及工作量预实对比分析、设备盈亏平衡及投资回收期分析。
7. 支持输出不同主题的分析大屏，包括大型设备效益分析综合大屏、单类设备效益分析大屏、单台设备效益分析大屏。
基础设置
包括基础主数据管理、基础功能组件，如：组织架构、员工等数据管理，角色、用户权限管理、工作流引擎、消息引擎、任务管理等；
移动端微信设备运维
平台提供完整的移动端设备管理解决方案。用户可在移动端完成常规设备档案查询、故障报修、维修处理、养护执行、巡检执行等业务操作。可通过移动端实时接收系统提醒。
1. [bookmark: _Toc1143376320][bookmark: _Toc520024885][bookmark: _Toc272487512][bookmark: _Toc255591281][bookmark: _Toc1062263998][bookmark: _Toc85525317_WPSOffice_Level3]移动端设备报修及进度查询
(1) 用户可在移动端扫描设备二维码进行快速报修，可通过语音、文字、图片、视频等方式进行故障描述。
(2) 报修单提交后，用户可实时接收工单处理进度，查看工单处理详情。维修完成后，报修人可在移动端进行验收和星级打分评价。
2. [bookmark: _Toc1042136884][bookmark: _Toc1439456875][bookmark: _Toc1947282552][bookmark: _Toc1262478780][bookmark: _Toc757442976_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc755365767]移动端设备维修：工程师收到新的维修工单后，可第一时间通过移动端接收新任务提醒。工程师可在移动端进行工单查询、接单、故障确认、配件更换登记、维修处理登记、完工登记。极大提高维修处理效率和维修信息记录的及时性和准确性。
3. [bookmark: _Toc327071184][bookmark: _Toc317984456][bookmark: _Toc1656608552][bookmark: _Toc61038216_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1548414670][bookmark: _Toc1342423100]移动端设备日常养护：设备操作人员可通过移动端扫码执行设备日常养护，按照预设的养护模板进行打勾记录，一键提交。
4. [bookmark: _Toc1425438256][bookmark: _Toc1674736815][bookmark: _Toc1519596693_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc998524344][bookmark: _Toc494450109][bookmark: _Toc641846318]移动端维护质控：工程师、巡检员可以在移动端新建设备质控维护质控任务，扫描设备二维码执行设备维护质控任务。系统可通过移动端向用户发送计划到期提醒。
5. [bookmark: _Toc1608751720][bookmark: _Toc233488476][bookmark: _Toc1761431950][bookmark: _Toc13202660][bookmark: _Toc700707745][bookmark: _Toc1986089127_WPSOffice_Level3]移动端扫码盘点及进度查询：盘点任务负责人及共同盘点人可以在微信小程序进入盘点任务，扫描设备二维码进行盘点，记录设备盘存、盘亏、盘盈、差异情况。盘点完成后可以在手机端提交盘点结果。盘点总负责人可以在手机端实时查看盘点进度和盘点详情。
6. [bookmark: _Toc1861632168_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc788193063][bookmark: _Toc1324709755][bookmark: _Toc1471042310][bookmark: _Toc706290979][bookmark: _Toc2142233714]移动端设备档案资料查询：设备使用人、工程师等用户可在移动端查看权限内的设备台账、设备文档和履历记录。例如：工程师可在维修时快速查看设备基本信息、维修记录、产品说明书、线路图等信息。
7. [bookmark: _Toc1976359906][bookmark: _Toc1958689243][bookmark: _Toc1481675145][bookmark: _Toc1762594433_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1433883836][bookmark: _Toc1490367084]移动端消息通知：系统可通过微信服务号消息、公众号消息、APP内消息等方式向用户发送系统消息，保证消息及时送达，提高业务管理效率。


